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Was sind Carousel Ads

Im inferakfiven Karussel
werden 3 bis 5 verlinkte
Bilder angezeigt. Jedes Bild
kann mit einem eigenen
Link und Text versehen
werden.



http://www.fanpagekarma.com/facebook-promotion

Aufmerksamkeitsstark eine Geschichte erzahlen

@) awiers o Neben der attraktiven und
W aahscntet 1 e, aufmerksamkeitsstarken
Shop aning -> hawhenco com Darstellung Uberzeugt das

Werbeformat durch
beeindruckende Ergebnisse:

- Markant hohere
Klickraten

Carbon Black - Emernkd One Coshon Blach - Dandlight Gng

il Like B Comansen A Ehare

i85 NOW
a .I,- communication
ol "


http://www.fanpagekarma.com/facebook-promotion

Produkte prasentieren

-----
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Produkteigenschaften prasentieren
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Panoramabilder prasentieren
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Vorteile verkaufen

E Derwntawn Bank
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Manage your card on Eha GO
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Carousel Ad am Beispiel Schoffel

A Schoffel
SCHOFFEL ZIPINI im SALE

Fir Regen. Kalte und fir Schnee — und jetzt auch reduziert im Sale des
offiziellen Schéffel Online Shop. Das Schéffel Zipin! Konzept gibt Euch bei
jeder Witterung Schutz und Sicherneit. Einfach Innenjacke wahlen, in eine
der Auenjacken einzippen und schon seid Ihr perfekt geriistet: winddicht,
wasserdicht und warm. Jetzt schnell zugreifen: http://bit ly/19rQ2PJ

Jetzt im

SALE

TR Ll
Herren Zipin! AuBenjacke STERLING

Herren Zipin! Steppjacke TAN

w

Schoffel
14. Januarum 16:03 - &

SCHOFFEL ZIPIN! im SALE

Fur Regen, Kalte und fiir Schnee — und jetzt auch reduziert im Sale des
offiziellen Schoffel Online Shop. Das Schoéffel Zipln! Konzept gibt Euch bei
jeder Witterung Schutz und Sicherheit. Einfach Innenjacke wahlen, in eine
der AuBenjacken einzippen und schon seid Ihr perfekt geristet: winddicht,
wasserdicht und warm. Jetzt schnell zugreifen: hitp:/bit.ly/19rQ2RJ

Damen Zipin! £

Herren Zipln! Steppjacke TANNER

! Schoffel

SCHOFFEL ZIPIN!im SALE

Fir Regen, Kalte und fur Schnee — und jetzt auch reduziert im Sale des
offiziellen Schdffel Online Shop. Das Schdffel Zipin! Konzept gibt Euch bei
jeder Witterung Schutz und Sicherheit. Einfach Innenjacke wahlen, in eine
der Auienjacken einzippen und schon seid Ihr perfekt geristet: winddicht
wasserdicht und warm. Jetzt schnell zugreifen: hitp/bit.ly/19rQ2PJ

&

SALE >

im Schéffel Online Shop

&P -

Weitere reduzierte Schioffel Zipin! Jacken gibt's

cke ISABELLA

-9-! now
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Wofur konnen Customer Audiences

verwendet werden?

Customer Audiences...

» bieten die Méglichkeit, bestehende Kunden, Interessenten, Mitarbeiter,
Webseitenbesucher auf Facebook gezielt zu finden und anzusprechen

» anhand der eigenen CRM-Daten Kunden oder bestimmte Kundensegmente kdnnen
Kunden gezielt angesprochen werden, die zum Beispiel

* 3n einem Bonusprogramm feilnehmen
» bestimmte Produkte/Dienstleistungen kaufen
 auf Website waren

ooooooooooooo



Fortgeschrittene Zielgruppenauswahl

rajini.kanth@email.com

raj.kumar@email.com

meenu joshi@email.com

rajat.arora@email.com

ankush.sharma@email.com

Mit Hilfe von vorhandenen E-Mail-Adressen oder Telefonnummern von mindestens 100
Personen werden die User-Accounts abgeglichen. Dadurch kann die Werbeanzeige speziell fir
diese Personen, sofern sie auf Facebook sind, geschaltet werden.

i&ss NOW
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Was sind Lookalike Audineces?

Lookalikes sind
Zwillingsgruppen

Damit kdnnen
Werbetreibende Menschen
erreichen, die ihren
Fans/Customer Audience
ahneln




Lookalike Audinece —

fortgeschrittene Zielgruppenauswahl

LOOKALIKE
AUDIENCE

Lookalike Audience
spricht Personen an, die
der Custom Audience-
Liste ahneln. Es werden
Personen erreicht, die
den eigenen Kunden z.B.
hinsichtlich lhres
Verhaltens ahneln.
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“Woher well3 jetzt die Webseite meiner
Tageszeitung, dass ich mich fur einen
Urlaub auf den Malediven interessiere?”
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Retargeting mittels Cookies
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Was ist Retargeting

Eine der wirkungsvollsten Strategien des digitalen Marketings
bedient eine simple Grundregel:

.Je haufiger eine Nachricht vom gleichen Interessenten
gesehen oder gehdrt wird, desto wahrscheinlicher wird die
gewUnschte Handlung erreicht.”

i&ss NOW
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Warum sollte man Retargeting nutzen?

- hohen Klickraten
- guten Messbarkeit der Resultate

communication



Zackeooh

Retargeting

Schnell
erklart

g @
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Man besucht eine x-beliebige Homepage, z.B. Ihre

Websaiten
Besucher

ooooooooooooo



Auf Ihrer Seite bekommt der Besucher einen ,Cookie”

A--~  angeh3ngt
° Mit Hilfe dieses Cookies konnen Sie den Besucher
Ihrer Seite markieren und so tracken.

Websaitan Deaine
Besucher Webseite

ooooooooooooooooo
L 1



_ae=========~< Verl3sst der Besucher nun wieder
Ihre Homepage, kdnnen Sie Ihn
“Uberall” wieder mit passender
Werbung ansprechen und damit
zurick zu seiner Webseite leiten.

o

Websaiten Doaine Besucher
Besucher Webseite verlgsst Webseite
iass NOW
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Auf seiner
Facebook-Seite
erscheint dann
lhre Facebook-
Werbeanzeige.

Websaiten Daime

Besucher Andere
Besucher Webseite verlgsst Webseite Webseite

ooooooooooooo






Live dabei via Facebook

120PM 100% - 1
| x

e Videos sind authentisch und konnen direkt G
geliked, geteilt und kommentiert werden e >
il () sorreaner

Beach day!
FRIENDS - 24

B

Go Live
QWwWER P o v (EY [E) & B 1) 1N ©] |B € ooy fora oy sare e
ASDFGHJKL A B B B E R @
777777777 -
4 ZXCVBNM®& 4 ZXCVBENM @ & Sy
@ ¢ space return 23 @ [0 space m

)

U ONTUAL
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Live Streaming Moglichkeiten

Modenschau /
Events

Shooting







Ziele von Lead Ads

Newsletter Abonnenten

il Seite geféllt mir

Carhartt Work In Progress

carnarrs | GESpONSErt -

Sign up for the latest collections, collaborations and sales.

Ubersetzung anzeigen

carhartt

O, 15 B

Carhartt WIP Newsletter

Sign up now.
SHOP.CARHARTT-WIP.COM Abonnieren

ars ars mundi

rmandi Gesponsed .

Jetzt den ars mundi Newsletter abonnieren und
nie wieder exklusive Auflagen, Sondereditionen
relevanter Kinstler und Rabattierungen
verpassen.

Das Beste der Kunst von ars
mundi in ihr Postfach Abonnieren

www.arsmundi.de/Newsletter

communication
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Ziele von Lead Ads

Registrierung / Stellenausschreibung

Carhartt Work In Progress ebook-butler.de

\ls Seite gefallt mir
carnaert  (GESPONSErt ¢

Gesponsert - @
Suchen Sie lesenswerte und preisreduzierte eBooks?
Join our team at our headquarters in Weil am Melden Sie sich fiir unseren Newsletter und erhalten Sie t&glich Empfehlungen

Rhein in various positions in Retail, Finance and far Ihre Lieblingsgenres!
Controlling.

Ubersetzung anzeigen

S A

Téglich ein kostenloses eBook

Auf Ihre personlichen Interessen zugeschnitten

Become a member of the
Carhartt WIP HQ-Team Jetzt bewerben
carhartt-wip.com/jobs

WWW.EBOOK-BUTLER.DE Registrieren

s NOW
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Ziele von Lead Ads

Umfragen

Prgecter Projecter Online Marketing y
B Gesponsert - L

Wir haben bereits Whitepaper und eBooks Uber
Affiliate Marketing, Facebook Anzeigen und
Facebook Remarketing geschrieben. Welches
Thema winscht ihr euch als nachstes?

Stimmt ab und gewinnt 1 Ticket zur AFBMC am
17.03.2016 in Milnchen. Jetzt teilnehmen!
http://on.th.me/10243w1

| ‘i‘;‘ .ﬂ"

' ._’Q-’ ..; w N
Umfrage: gewinne 1
Ticket fiir die AFBMC Jetzt bewerben

fb.me

ss NOW
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Ziele von Lead Ads

Gewinnspiele

=% Projecter Online Marketing
B Gesponsert -

Wer mdchte zu der erfolgreichsten Social Media
Marketing Conference in Deutschland?

Wir verlosen 1 Ticket zur AFBMC am
17.03.2016 in Milnchen. Jetzt teilnehmen!

http Jlon.fb.me/1JV50As

Gewinnspiel: 1 Ticket fur
die AFBMC Jetzt bewerben
fb.me

-::: now
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Ziele von Lead Ads

Downloads

| Projecter Online Marketing ﬁ
Bl Gesponsert - I

"8

Mit geballtem Affiliate Marketing Wissen ins
neue Jahr starten! Hol dir jetzt das neue
Standardwerk im Affiliate Marketing als
kostenloses PDF!

o ™

Kostenloses Affiliate e-
Book Herunteriaden
projecter.de ' '

& now
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Neukundengewinnung durch Lead Ads

Kunsthaus ARTES ik
Gesponsert - @

Jetzt den Kunsthaus ARTES Newsletter
abonnieren und nie wieder exklusive

Anmeldung zum Newsletter per Lead Ads durch Auflagen, Sondereditionen relevanter

: . : .. Klnstler und Rabattierungen verpassen.
eigene Landingpage > Direkte Anmeldung Uber
Facebook

AVTES

Street Art

KUNSTHAUS

A1ES

Der Newsletter zu

moderner Kunst Abonnieren
www.kunsthaus-artes.de

'S8 communication
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Newsletteranmeldungen Gber Lead Ads

X Kunsthaus ARTES X Kunsthaus ARTES
35S \X15S
Angabe des Namens Gib unten deine Informationen ein, um Bitte gib gliltige Infos ein, um
un d der Ema”adresse Kunsthaus ARTES zu abonnieren. fortzufahren.
Volistindiger Name Vollsténdiger Name
Kristina Forster Kristina Forster
E-Mail-Adresse E-Mail-Adresse
Kf@nowcom.de
Von dir geteilte Informationen werden nicht auf Von dir geteilte Informationen werden nicht auf
Facebook gepostet, Diese Informationen Facebook gepostet, Diese Informationen
werden an Kunsthaus ARTES gesendet. werden an Kunsthaus ARTES gesendet.
Weiter Weiter

now
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Newsletteranmeldungen Gber Lead Ads

Bestatigung der Geschaftsbedingungen

X Kunsthaus ARTES

Allgemeine Geschiftsbedingungen
fiir Kunsthaus ARTES

http:{/www.kunsthaus-artes.de/de/Service?
cid=cs-imprint

Durch Klicken auf ,Senden” stimmst du zu,
dass deine Informationen an Kunsthaus ARTES
Ubermittelt werden; dieses Unternehmen
verpflichtet sich, diese Informationen gemap
seiner Datenschutzrichtlinie und den cben
genannten Bedingungen zu verwenden. Auch
Facebook wird die Informationen im Einklang
mit seiner Datenrichtlinie verwenden; dazu
gehort auch das automatisierte Ausfillen von
Formularen fiir Werbeanzeigen. Facebook-
Datenrichtlinie Datenschutzrichtlinien von
Kunsthaus ARTES anzeigen

Zuriick Senden

communication




Newsletteranmeldungen Gber Lead Ads

X Kunsthaus ARTES

9,

Du bist fertig.

Deine Informationen wurden an
Kunsthaus ARTES gesendet. Tippe hier

BeSTaTIgU ng ZUr AﬂmEldUﬂg Zum NELUS'ETTer 9 unten, um Kunsthaus ARTES aufzurufen,
Bestatigungsemail

Webseite aufrufen

ooooooooooooo



Instyle Newsletter

E InStyle Germany

Abonniere jetzt den InStyle Mewsletier und hol dir regelmanig die coolsten
Trendsl

INStyle

Jetzt Newsletter
abonnieren!

Hol dir coole Trends!

Jetzt InStyle Newslatter abonnieren

Registrieren

INETY]IET
o | TLLC

now
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Instyle Newsletter

Instyle START FASHION BEAUTY STARS LIFESTYLE INSTYLE MEN ABO

InStyle Newsl

o Der InStyle Newsletter versorgt dich taglich mit dem Neuesten aus
Mode, Beauty, Lifestyle und der Welt der Stars. Michts verpassen!

Ja, ich bin damit einverstanden,

Abschicken

communication
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Vorteile von Lead Ads

e Einfach umzusetzen
e Nufzer bleiben auf Facebook

o Mit 2 Klicks zum Lead (z.B. Emailadresse]

i85 NOW
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Die goldenen Regeln von Lead Ads

e Texte kurz halten = max. 50 Zeichen
e Maximal 20% Textanteil
e Mobil je zwei Fragen auf einer Formularseite

e Formular kurz halten

ooooooooooooo






Was sind Canvas Ads?

e Fullscreen-Anzeigen im mobilen Facebook Newsfeed
e Agieren wie eine mobile Landing Page im Newsfeed des Nutzers

—> Bietet den Unternehmen eine Maglichkeit, Geschichten zu erzahlen und Produkte zu

prasentieren

I Sind nur auf mobilen Geraten verfugbar!

Canvas Ads

communication
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Vorteile

Geringer Programmieraufwand
Von Haus aus mobil optimiert
Schnelle Ladezeiten

Mehr Aufmerksamkeit gegentber ,sponsored Posts” und Bannerwerbung

oooooooooooooo



Anwendungsbeispiele

e Produkt vorstellen

* How-to-Anleitung

o Erkldrung einer Dienstleistung Lﬁ st's on your mind? -1
» Destinationsmarketing -
_Ew I_Ealﬂer.t-clu. n— 3

o Gewinnspiel

It's Eimple tada. We pifer nespoke, handoraited
faatwesr at far prices

e Video Promotion
* Branding

e Event Promotfion

° communication



Anwendungsbeispiele

* Produkt vorstellen

* How-to-Anleitung

» Erkldrung einer Dienstleistung
 Destinationsmarketing

* Gewinnspiel

 Video Promotion

e Branding

e Event Promotfion

ooooooooooooo




Anwendungsbeispiele

* Produkt vorstellen

* How-to-Anleitung

* Erkldrung einer Dienstleistung
» Destinationsmarketing

o Gewinnspiel

« Video Promotion

* Branding

e Event Promotion

‘ My Pooch Face o

Kby Poraechi Facs Crgates siunning, one of a kindg
CLrSTOETy PO FITans oF yoil TanddiTe pals. "'-.""i' a

T o 1D heaim mone 5 get starmed nday!

My Pooch Face Custom Pet Portrais

_", ' communication
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Anwendungsbeispiele

Produkt vorstellen
How-to-Anleitung

Erklarung einer Dienstleistung
Destinationsmarketing
Gewinnspiel

Video Promotion

Branding

Event Promotion

FN AR Al ey b noe B o R

A Carnas that Traweds oo Gnched Bk in ik for Vsl oindan

Travekros

Jordan i her g of the Middie Easi

P sovtbas Hadlsna hor Dias Resalr e Ul natadt




Anwendungsbeispiele

Produkt vorstellen
How-to-Anleitung

Erklarung einer Dienstleistung
Destinationsmarketing
Gewinnspiel

Video Promotion

Branding

Event Promotion




Anwendungsbeispiele

Produkt vorstellen
How-to-Anleitung

Erklarung einer Dienstleistung
Destinationsmarketing
Gewinnspiel

Video Promotion

Branding

Event Promotion




Anwendungsbeispiele

How-to-Anleitung us: Dot Chatlkidn

Erkldrung einer Dienstleistung

Destinationsmarketing O Catorade "
POMSEORE SR b
Gewinnspiel To celabrate Serena's 21 ahampionships,
Giatoracs commissionsd 21 uncyues o
Video Promotion places for A ona-ol-a-kind mueral in Naw

Branding

Event Promotion

ooooooooooooo



Anwendungsbeispiele

* Produkt vorstellen

* How-to-Anleitung

» Erkldrung einer Dienstleistung
» Destinationsmarketing

o Gewinnspiel

« Video Promotion

* Branding

 Event Promotion

ﬁ Wik gy Tl Channsl &5 Wideo gersdt.

o Lndw i Thee: gty on thie: nire - a6/ magin haws Basn pogies erione Gl
SN - ol e Ll

ﬂ Chanral 4

Led thee games: begint Mees some ol the ParafymoicsizB feam gong fos
Conlef i, aae® Torvil coull ity st (i ox ol vl

Esplors Hers
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Tipps & Tricks

 Starker Einstieg

* Interesse aufrecht erhalten
o Auf das Ziel konzentrieren
» Einfaches Design

« Storytelling

» Alle Moglichkeiten nutzen

IIIIIIIIIIIIIIIII
L 1







Instagram in Zahlen

DEU
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IN MIO. ;
INSTAGRAM: AK.:"VSTE v
AKTUELLE ZAHLEN I LANDER &+
::#_-’;‘_ ' JUN.H !‘13 n!u l!’u SEP'I5 JUN'16 L /
- ) 8

500 MIO.

MONTHLY ACTIVE USERS

ERWARTETER | s

UMSATZ Hm
BIS 2021 =
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Was ist eine ,,Story"’ auf Instagram

e Story = Geschichte

e Mit einer Story kdnnen User aus Bildern und
Videos eine ,Geschichte” zusammenstellen

e Eine Story ist 24 Stunden fUr die Follower
sichtbar

Instagram Stories

e Videos und Bilder werden jeweils 10
Sekunden lang angezeigt




Blogger als Mutliplikator

Nachricht senden Nachricht senden

communication




Lodenfrey — It Pieces

denfrey 1h
| )
\!l —— &
s ; r I
B =
A * 18

Nina Sliss
@ LODENF_REY

& % Maklng of

@N!naSuss :
: @PEUJEREY




Must Haves — It Pieces

L1}

Nachricht senden

now
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Shootings // Insights

communication



Aktionen / Rabatte

®

®

communication



Kollektionen

communication






Kollektionsvorstellung bei Breuninger

breuninger [fes]

Breuninger - das Einzige seiner Art. Fashion, Lifestyle & Service seit liber 130
Jahren. www.breuninger.com

1,063 Beitrage 14.5k Abonnenten 165 abonniert

. breuninger

Gefillt 242 Mal

Accessoires helfen auch
happy dure T
#Breuninge
breuninge:
Fepabea

spogmay 21 @nadis

showandorder Wunderschine
Zusammensteliung! We LIKE! Sbreur

breuninger Ohh, lieben Dank

Sshowandorder I 'We like your LIKE ;)

withorwithoutshoes . @ TO P!

now
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Produktprasentation Uber Video bei Palm

palmdasmodehaus [ rowow
PALNI Palm Das Modehaus in Heilbronn v

DAS MODEHALS

ilbrorn www. palm.de




Behind the Scenes - Lodenfrey

lodenfrey

EEEN LODENFREY Minchen am Dom www.lodenfrey.com

com
232 posts 2,475 lollowers 473 following

50 likes

y
#karemwebb

vent #Fexklusiy

Log in to like or comment.

¥ communication



Anzeigen auf Instagram

12672 likas

zalando_official We are super-excited to
introduce TOPSHOP & ZALANDO! Get the

latest styles #TOPSHOPxZalando
#WhereeverYouAre @caradelevigne

e editedofficial @ Gesponsert

A
Q:ft,

e

EBIRED + faren,

A

12672 likes

editedofficial Selected fashion for you.
EDITED - Dein neuer Onling Store. Wir lieben
GroBstadt Girls! #EDITEDgirls
#EDITEDlovesyou #EDITEDofficial

Awvasim

wer . samsungmobile_de & Gesponsert

12672 likes
samsungmobile_de Hinter jedem Bild staht eine
Person - wie @rrrudya. Samsung #GalaxySe -
designed for Instagram. #3AMSUNGdeutschland
HSAMSUNGsnapshooter

communication
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Stellenanzeige bei Mondelli Lifestyle

mondelli_lifestyle
n - @ info@mondelli-boutique.de

MWIR SUCHEN DICHY #fwewantyou #mondelli #grafiker
#jobborse #¥mondellilifestyle #onlineshop
#lusury_onlineshop #hotspot #fashion
#mondelliboutique #mondeliiconceptstore
#fashionstore #wiirzburg

Wir suchen
Ausnire im Barsich GIOfkgesign o 450 € fass

10 et Folostudo elren verseren
MecengasatierFafoassignal

— guees_ mitsehlw, hahahalinesl

A

I lara_ira
DU willst |j Wiirde richtig gul passen nur leider bin ich nichtin der
diesen Job? Naihe =)

Wishms giobeis und Helners Podutonen ewarhan
dich Kr Worbokompognen. Lavouls und Scciol Modia
Bawib cich [efzt

*  Kwofir
% i = guleKEmMisE In PHacanan Und INDesan bl 9.9“9'.‘ onies
= Lifestyle Monoe = hane Lenoereilishan und viel Engagesment it dainen
s Wirznss v Molivetion und Span an sainol Albal Abeltsproben
= Do Rnoibsioo, sehnolio und per Ml
Erpinienn Albalswen

Tol.; DF31 - 20700171 » infeiEmonsni beuliqun sarm

Stellenanzeige bei Mondelli Lifestyle

now
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Gewinnspiel bei Mondelli Lifestyle

mondelli_lifestyle

Mondelli-Lifestyle Moraiel kst mit Abstend einer der Hotspots filr Womenswear Im Zen-
rum Wiirzhurg. Jetet auch Ch

fr.)éllow, repost & win
Balley Bow Choco UGG Boots - im Wert von 23%€

#mondeliuggooots

wewn mondeli-itestyie.da
Bmoncel_lifashle

lealacherie_ #mondelliuggboots
@mondelli_lifestyle

' communication






Case // Deuter

ece / [q Fucksdcke von Deutar b o, | ucs _|

* @O OO =D

< C | ® www.deuter.com/DE/de/rucksaecke.html

MERKLISTE 0 KONTAKT =

WANDERN

TREKKING

wwwwdeuter.com/DE/defwandern. html

= communication



Deuter // Bilder im Netz

Google  deuter (o U H
Alle

Shopping Bilder Videos

deuter ™~ ! e deuter | -

Deuter Logo Deuter Schulrucksack Deuter Kinderrucksack Deuter Ypsilon




Menschen machen Bilder fur die Marke Deuter

 Instagram ® © o

#deuter

107.555 Beitrage

communication



.Nuggets” entdecken und nutzen

i jakeritari
Interlaken, Switzerland »

&G aP9

® deuter und 204 weitere Personen

® deuter und 260 weitere Personen

carolinefauvet Ready for new adventures this
summer, can‘t wait to be back on the road! @williamk
Throwback to that day in Vietnam when we got off
the train at 4.30 am because a bridge collapsed on
our way to Saigon, after an 18 hours ride :-)

Komment

Allg anzeigen

101
L! - UBERSETZUNG ANZEIGEN

babyroutes
Housesteads Roman Fort (Hadrian's Wall) »

e a e

® deuter und 27 weitere Personen

babyroutes Chacking for marauding barbarians up
on Hadrian's Wall. #hadrianswall #housesteads
#outdoorkids #northumberland #uk #travel #instatrip
#instatravel #getoutdoors #instakids
#kidsofinstagram #deuter #nofilter #itsinournature
#deuterkids #deuterbackpack

Alle 4 Kommentare anzeigen

twok_blog Great pic x

== NOW
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Gebt Liebe zuruck

Gy jakeritari ﬂ S —— babyroutes

i) Interlaken, Switzerland Housesteads Roman Fort (Hadrian's Wall)

©Qr

® deuter und 260 weitere Personen ® deuter und 27 weitere Personen

carolinefauvet Ready for new adventures this babyroutes Checking for marauding barbarians up
summer, can't wait to be back on the road! @williamk on Hadrian's Wall. #hadrianswall #housesteads
Throwallck 1o that day in Vietnam when we got off #outdoorkids #northumberland #uk #travel #finstatrip

: : #instatravel #getoutdoors #instakids
the t t 4.30 b brid Il d : _ : s
B e Al SRcelEs 8 Urge conERsSlan #kidsofinstagram #deuter #nofilter #itsinournature

@ O I,_; our way to Saigon, after an 18 hours ride :-) duitarkins Sipttebatimaok

i (IBERSETZUNG ANZEIGEN )
@ deuter und 204 weitere Personen twok_blog Great pic x

iass NOW
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Nehmt die Bilder um neu zu inspirieren

jakeritari
Interlaken, Switzerland

O *

® deuter und 204 weitere Personean

» deuter und 26

carolinefauvet Rea 1tures this
summer, can't wait to the road! @williamk
Throwback to that day in am when we got off
the train at 4.30 am because a bridge collapsed on
our way to Saigon, after an 18 hours ride :-)

UBERSETZUNG ANZEIGEN

babyroutes
Housesteads Roman Fort (Hadnan's Wall)

@ deuter und 27

babyroutes Chec barbarians up
on Hadrian's Wall. #! housesteads
#outdoorkids #northur Y #uk #travel #Finstatrip
#instatravel #getoutdoors Finstakids
#kidsofinstagram #deuter #nofilter #itsinournature
#deuterkids #deuterbackpack

twok_blog Great pic

now
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Der Hashtag - Loop

—p @ Content fUr den Hashtag

¢ @ 9
ad| |ad| |24
a‘ IA. ;A. Interkation mit User-Content
24| 1ad| |ad User fangen an den
I Markencontent zu produzieren
y ad| |ad

ooooooooooooo



Hashtag-Erfolgsmessung

Anzahl der ' Durchschn.
Bilder AccountgrofRe

= Potenzialreichweite

communication






Aktive Whats App Nutzer

70% der
1.200 Deutschen
nufzen
taglich
1.000 1.000 Whats App

800

600

Alktive Mutze r in Millionen

400

200

Apr Jun Aug Okt Dez Jan Feb Mar Apr Aug Jan Apr Feb

13 13 13 13 13 4 4 4 4 4 15 15 18

s now
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Wie nutze ich WhatsApp fur mein Unternehmen?

1. Teilnehmer melden sich zum Newsletter an

2. Diese Nummern werden dann in einem
Aktions-Smartphone des Unternehmens
abgespeichert.

Wichtig: Newsletter-Abonnenten darauf
hinweisen , dass auch die Nummer des
Modehauses in ihrem Handy abgespeichert
werden muss!

3. Broadcast Listen anlegen, um mit moglichst
vielen Teilnehmern gleichzeitig und in
Echtzeit zu kommunizieren.

oooooooooooooo



Wie melde ich mich an zum WhatsApp Newsletter?

Beispiel EDITED

O F . 17:32 @ Eilmeldung [N K- 0B T 4 14:47

« (@ Edited (N ¢ EDITED

zul. online heute um 10:55

e waw
EDITED GOES WHATSAPP! 6. SEPTEMBER

Wow: Ab sofort gibt's alle News, Must- Start 1735
haves und Rabatt Aktionen von EDITED
direkt aufs Smartphone! Melde Dich
noch heute bel EDITED x WhatsApp
an und shoppe die schénsten Looks Namasté #EDITEDfans |,

direkt vom Handy!

8. SEPTEMBER

Wir verlosen 5 Spread the love Tickets
Wie's geht? fir Damn Good Yoga in Hamburg! ¥§

Und hier kénnt Ihr gewinnen: htip://
Whp.”/ZZ 18:00

0157 923 517 21
11. SEPTEMBER 2015

P - a4
Einfach diese Nummer speichern, das Thank God it's Friday! |, /& . o
Wort ,Start* per WhatsApp an uns Pinktlich zum Wochenende die Vielen Dank fur Deine
senden und ganz nebenbel einen 5 neuesten Styles shoppen! Hgg Snméldunf? yber:Vl}?tsApp.
Euro Gutschein geschenkt bekommen. ngneu;‘:;;:ﬂflo beEEur
Happy Shopping! Girls &g hier entlang: g
R o EDITED lautet: aiy9ohng
LN LN - Happy Shopping!
ANTWORTEN ALLEN ANTWORTEN WEITERLEITEN m o

i&ss now
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Wie lege ich eine Broadcast Liste an?

1. Offne WhatsApp

. Gehe auf den Chat-Bildschirm und fippe
auf das Aktionsmeny

. Tippe Broadcast Listen

4. Tippe + oder Liste hinzufUgen > tippe +,
um Empfanger aus deinen Kontakten zu
w3dhlen = Fertig

. Wahle Erstellen

6. Tippe auf die Broadcast Liste, die du
erstellt hast > Schreibe deine Nachricht

Bearbeiten Chats [#  Abbrechen Empfanger Erstellen
Broadcast Listen Meue Gruppe ’.:':) | antakt n eingel t@
@ i : ‘. Sabine =W O
= =
# Lukas'ﬁm =
e e L L
[ S ESA — Mlchaal-:r.-.lr ©
Chi va piand, IrtAnG,
- EEsras
Ich I the
Sl B ——
‘ ' = qiwielrjtizjulijolp

oooooooooooo




Wie lege ich eine Broadcast Liste an?

Wichfig:

Das ist kein Gruppenchat! Die Broadcast-Empfanger
werden sich und die Nachrichten untereinander
nicht sehen.

Wenn sie auf eure Nachricht antfworten, erhalten
Sie die Anftwort als ganz normale WhatsApp-
Nachricht.

< Listen Nachrichten 'l. | a:;,""
Lukas. Michael, Sabine ol

Sie haben eine Broadcast Liste mit 3
Empfangern ar_stellt.

Broadcast Nachrichten
funktionieren wie ganz Senden
normale Nachrichten. |

Die Ich Das

QIWIERRITIZJUR I JOP

@iy xlclvieln]viEE

123 @ 255 .o

i&ss nowW
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Whats App als Browser Chat fur Firmen verwenden

Keiner muss mehr endlos Nachrichten und
Antworten per mobile WhatsApp eingeben.

WHATSAPP IM WEB BROWSER VERWENDEN
Der Web-Browser spiegelt dabei die Chats und
Nachrichten von einem mobilen Gerdt — was
bedeutet, dass alle Nachrichten weiterhin auf
dem angemeldeten Telefon sind.

Il Die Browser-Funkfion von WhatsApp
funktioniert nur so lange das Smartphone mit
dem Internet verbunden ist !!




In nur 3 Schritten zum Whats App im Browser

1. Am PC diesen Link 6ffnen

2. WhatsApp auf Smartphone 6ffnen >> Uber Men( I—I
WhatsApp Web auswahlen .
! ) T WhatsApp Web

Verwende WhatsApp auf deinem Telefon,
um deinen Code zu scannen

3. Code auf PC wie angegeben scannen

@ Angemeldet bleiben

um die Datennutzung zu reduzieren, verbinde dein Telefon mit

E mWLA
Andro Windows Phone
Offne WhatsApp — — WhatsApp Web Offne WhatsApp - Menii - WhatsApp Web
BlackBerry BlackBerry 10
Offne WhatsApp - Chats - iy -wh pp Offne WhatsApp - Wische vom oberen
Web Bildschirmrand nach unten - WhatsApp Web
Nokia 540
'.‘:fkh :fn T D Offne WhatsApp - Streiche vom unteren
ne @ © Bildschirmrand nach oben - WhatsApp Web
Ben sion von WhatsApp



https://web.whatsapp.com/

Erfolgreiches Whats App Marketing: Modehaus Palm
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Erfolgreiches Whats App Marketing: EDITED

=C - © =4 T=oss |l B & ) Al 2% 10:58

< Edited ® ¢« Edited v

zul. online heute um 10:55 zul. online heute um 10:55

6. OKTOBER 2015

25, SEPTEMEER 2015

Du willst wissen, welcher Mantel am
besten zu Dir passt? i

Wir haben fiir Dich den ultimativen
Style-Guide erstellt! 2> WOMEN | MEN
{5 Hier entlang: http://whp.li/4R

14. OKTOBER 2015 oMt

£ MID-SEASON SALEES

Uber 500 NEU reduzierte Fashion-
SHOP NOW: 50% auf die Maja Pieces! A" ¥¥
Wyh Lederjacke! I o

Happy FRI-YAY/AZ {2 Girls hier entlang: http://whp |i/5E

X i : > Ji/5F
Jetzt SCHNELL seinle o 2% B0yE Hier-eritleng: WP pic koo epiven Tue Laves

Nann MDD UEHITE nikt an T cnoe B

© =@ o cQ s

- now
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Beispiel: Absolut Vodka

Marcos: Sven, | can introduce you to my
cousin if you give me the tickets.
Sven: Mmmmmh Marcos, I'm a

professional.
M: You can't imagine how hot she is!

S: | don't doubt it but other people promise
me all kind of things from dates with their
sisters to trips abroad. | don't want
anything for myself.

Und bekommt eindeutige Angebote

Absolut Vodka Challenge
Tursteher Sven gibt der Marke
auf WhatsApp eine Stimme...

...und verrickte Videos seiner Fans

now
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Beispiel: Absolut Vodka
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Das Snapchat ABC

Auf die Pl3tze-Regenbogenkotze!



Was ist ein Snap?

= ein Bild, das auf SNAPCHAT
hochgeladen wird und nach
max. 10 Sekunden wieder
verschwindet




Die Story

= ein oder mehrere Bilder,
die fUr 24h for SNAPCHAT-
Freunde sichtbar sind




Das Swipen

= das wischen Uber dem
Bildschirm von links nach
rechts




Das Adden

= das hinzufigen /
abonnieren von Freunden




Die Snap Chat Facts



Die Zielgruppe

R e

| FOUND,OUT,MY DAD JOINED SNAPCHAT!_

i85 NOW
a .I,- communication
ol "



Die Zielgruppe

Snapchat Monthly U.S. Users

13 to 17
year-olds

A young _
audience. == 26" [0

i&ss NOW
a ‘H, ' communication
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Die aktiven Nutzer

150 Mio.
tagliche
aktive
Nutzer

communication



10 Milliarden
Videoviews
pro Tag







Manner snappen haufiger als Frauen

58 % der
Nutzer
sind
mannlich

communication



Die Snaps

Snaps
max.
10 sek.
sichtbar

communication



Die Story

Nach 24h
verschwinden

auch die
.Storys”

communication



How to use Snapchat!

Die Erstellung eines Accounts



Die Anmeldung

Step 1:
SNAPCHAT App downloaden

Step 2:
Bei SNAPCHAT anmelden

SIGNIUP

communication



Die Anmeldung

4 Register
l Email Address )

New Password

ajw|e|R|T|v|u] 1 ]o]P

AISIDIFIGIH JIKIL

0 Z/XClVBNME
i @l .

Step 3:
E-Mail Adresse, Passwort und Geburtstag
eingeben

i&ss now
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Die Anmeldung

=D e B Ea
Usernamens

LI |
Flease select a ugque username. |

S‘I‘ep L|.: Your username identifigs you on Snapchat. ™
Hier den Usernamen eingeben, mit dem man auf

SNAPCHAT gefunden werden will. brandnamehere;

ACHTUNG: Dieser kann im nachhinein nicht mehr
gedndert werden

#sSnow

.... communication
] ]



Die Anmeldung

Step 5:
Der Account muss verifiziert werden.

Hierzu muss die Handynummer eingetragen
werden




Die Anmeldung

Verify Account

£

Select all images containing a ghost.

Step 6:

SNAPCHAT will sicher gehen, dass man eine echte
Person ist. Hierzu muss man die Bilder mit dem Geist
auswahlen und fortfahren

i now
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Die Anmeldung

Add Friends

Snapchat uses the phone numbers in your address
book to help you find your friends.

Step T:

Im letzten Schritt kann man nun Freunde aus seinen B ZEE

Kontakten importieren

Friends who have your phona nurmiber in: their address book will ba
able to find you on Snapchat,

We won't spam or autd-add your friends:

—>\Voraussetzung: Diese mussen lhren Account ebenfalls e Ak Py b e e
mit der Handynummer verifiziert habe.

| CONTINUE|

i now
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How to use Snapchat!

Wie abonniere ich Freunde!



Freunde finden und adden

eee00 Telekom.de LTE 16:37 <4 @ 55%M )

)

Step 1: Sarah B
Im Profil auf ,Freunde adden” klicken "

@ Hat mich geaddet

g Freunde adden

E] Meine Freunde

O




Freunde finden und adden

Step 2:

Wie mochte ich einen Freund adden?

@ 55% M

Freunde adden

Q Uber Nutzernamen adden

£ ) Aus Adressbuch adden

(2] Uber Snapcode adden

= 'In der Ndhe' adden

(1) Teile
VORSCHLAGE
+ Sandra Peters

heartbeat92 C Adden
HAT GEMEINSAME FREUNDE
Hannah Burkharcl

@ (. Adden
HAT GEMEINSAME FREUNDE

Markus Schaffer
ﬂ 4+ Adden

s NOW
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Freunde finden und adden

Uber Nutzername adden:

Wenn ich den Namen meines Freundes weif3, so
kann ich diesen eingeben und anschlieftend
adden

sscoo Telekom.de &  16:40 9 52% M)

< Nutzername hinzufligen

NUTZERNAME

>
ﬁ -

(N NS SE— S SE— —

e e e e e e e e e

& now
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Freunde finden und adden

eecco Telekom.de ¥ 16:41 9 52% M)

4 Adressbuch

Q Suchen
Aus Adressbuch adden:
Durch die Verifizierung mit der Handynummer hat -
SNAPCHAT zugriff auf deine Kontakte. @ Evi Schreiber

SNAPCHATTER IN DEINEN KONTAKTEN

Alle Nummern die ebenfalls verifiziert sind
kdnnen geaddet werden

Flo Hoffmann

Flo Wagenbauer | 5440,

Florian Degmair + Adden

P> 2 ®®

Florian Mayer + Adden
Florian Schall + Adden
Hani Sultani + Adden

s now
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! |



Freunde finden und adden

Uber Snapcode adden

Den Snapcode / Ghost screenshoten
Screenshot Uber SNAPCHAT ,einscannen”
Freund adden

Alex Pettyfer

apettyfer

ALLES RLAK

oooooooooooooo
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Startscreen Funktionen

1 = Blitz 4 = Inhox
2 = Profil 5 = Snap aufnehmen
3 = Frontkamera 6 = Snapchat Stories

Hinweis: Durch das Swipen nach links oder rechts kannst du
ebenfalls zur Inbox, den Snapchat Stories oder dem Discovery

Feature wechseln.

6 ©
~




Der Lens Filter

- Damif lassen sich Gesichter
verfremden”

- Gesicht muss klar erkennbar
sein

- 3 Sekunden auf den Bildschirm
zur Gesichtserkennung dricken

- Nach links und recht swipen um
den Filter auszuwahlen

i&ss NOW
a ‘H, ' communication
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Der Geo Filter

- Geo-Filter verraten Ihren Freunden lhren
Aufenthaltsort

- Vorab muss ein Bild gemacht werden

- Swipen Sie nach links und rechts um einen
Geofilter auszuwahlen

- Diese sind nicht Uberall verfugbar!

ooooooooooooo



Snaps individualisieren

- Aufgenommene Bilder kdnnen mit
Texten, dem ,Malstift” und Smileys
individualisiert werden

Katy perry Super Bowl selfie

' communication



Snap — Feautres auf einem Blick

® Bild [6schen

® Smileys zum ,verzieren”
® Text auf das Bild schreiben
O Malstift

@ Zeiteinstellung

@ Abspeichern des Bildes

O Bild in deiner Story posten
® Weiter

i&s2 NOW
- ‘H, ' communication
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Meine Story

< Senden An...
Q Suchen

Snaps kdnnen in ,Meine Story” gepostet oder an STORYS

einzelne Kontakte gesendet werden < Meine Story

Fabian StraBBer
Simon Erhard

Zeig mir mehr

A

Adrian Haack

NEUESTE

nowi <«
Nina Bauriedel

Adrian Haack

communication
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Wer kann meine Storys sehen?

Hier kann man alle aktfuellen
Bilder seiner eigenen Story sowie
die Personen, die das Bild
angesehen haben

eeeCO Telekom.de LTE 16:29

= Storys

Andreas Rottmair

) Leon
& Meine Story

3
Eva Remedios
- Adrian Haack

UcHeeeee ERIERETI &

e HAMB

Bene Pfeil

Robin Swidersky

Wildfires L £

Scorch Simon Erhard
Southern

California

Maya Spangenberg

NEUESTE UPD/
Katrin Biermeier

Nina Bauriedel

Luna Fenzel

now
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Snapchat for Business

Wie Sie die Plattform fur Ihr Unternehmen einsetzen



Behind The Scenes// Shootings // Modenschauen

communication


https://www.facebook.com/1572063286343974/photos/pcb.1780301798853454/1780301195520181/?type=3
https://www.facebook.com/1572063286343974/photos/pcb.1780301798853454/1780301195520181/?type=3

Trends/ Qutfits

communication



Gewinnspiele//Aktionen

You just
might get
15% off...

communication



SNAPCHAT REGELN
N’




SNAPCHAT REGELN

#1:

Fokussieren Sie sich auf Ihr Haus/Ihre
Marke und die Erfahrungen die Sie feilen
wollen

Regeln fUr
SNAPCHAT

SUER communication



SNAPCHAT REGELN

H2:
Posten Sie nicht die gleichen Inhalte wie
auf anderen Social Media Plattformen

Regeln fUr
SNAPCHAT

S8 communication



SNAPCHAT REGELN

#3:
Halten Sie es einfach und persdnlich

Regeln fUr
SNAPCHAT




Besﬁ’ric




Bald geht die
Schule wieder




Zalando

zalando zalando
vor15h vor 15 h




Victoria Secret PINK

Syllabus Wee
Starter Pack

communication



Herzlichen Dank!

Unter Hinweis auf § § Tund § § 18 UWG durfen die in der Prasentation enthaltenen Entwurfsmuster und Ideen ohne unser schriftliches Einverstandnis weder ganz noch teilweise kopiert,
vervielfltigt, gewerblich genutzt oder Dritten zur Verfigung gestellt werden.

Dieses Angebot der NOW Communication GmbH, 86199 Augsburg erfolgt freibleibend.

Alle Preise gelten zuzuglich der ges. MwsSt., Kinstlersozialkasse und anfallenden Fracht- und Portokosten. Dieser Kostenvoranschlag ist vorldufig, die finalen Kosten sind abhangig vom Endbriefing
und der Kundenentscheidung.
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